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 21مقالة دريافت شده با موضوع مديريت،  58ايران، تهران برگزار گرديد و از ميان  –به لطف خداوند متعال، بيست و ششمين كنفرانس بين المللي برق 

 بندي دستهبع انساني و مديريت رفتار سازماني توان در محورهاي موضوعي مديريت منا مي مقاله توسط داوران اين كميته پذيرفته شد. بيشتر مقالات را
ابتدا مقالات مربوط به استراتژي و مديريت . اند و مرور شده بندي تقسيم گروه 7موضوع و اهميت در  به لحاظ مقالات پذيرفته شدهكرد. در اين گفتار، 

؛ اكثر اين مقالات در اند ، و مشتريان مرور شدهكاركنان مديران، بندي دسته. سپس مقالات براساس مركز توجه، در سه اند استراتژي بررسي شده
گيرند. در ادامه چند مقاله با موضوع مديريت پروژه و عوامل تاخير در پروژه  مي محورهاي موضوعي مديريت منابع انساني و مديريت رفتار سازماني قرار

  خواهند شد.رور شوند. در پايان مقالات دسته مديريت دانش و ديگر مقالات م مي ها بررسي
  
  استراتژي و مديريت استراتژي: -1

بهبود عملكرد ، چند پيشنهاد براي يدر موضوع انرژ يافتهتوسعه  يكشورهامطالعة  من تحليل محيط استراتژي وض 1721نويسندگان مقاله شمارة 
 يگازها يزانم ق،بر يدگوناگون در تول يه از منابع انرژروند استفاداند. اين پيشنهادها پس از مرور  ارائه كرده مرتبط با صنعت برق كشور ينهادها
و در نهايت  يمصرف انرژ، هوشمند، سيستمهاي يانرژتوليد  ،يكيو انتقال توان الكتر يدتول يستمس، گوناگون ياز منابع انرژ يافتهانتشار  يا گلخانه

و  يعانتقال، توز يد،تول يها شبكه يلتحو يبرا هايي يرساختز يجادا -1: اند در انتهاي مقاله عنوان شده نقاط ضعف و قوت صنعت برق كشوربررسي 
مختلف  يها استفاده از گونه يمناطق مختلف كشور برا هاي يتقابل يرامونپ يسنج يتو موقع يانجام مطالعات راه برد -2، هوشمند يها مصرف به شبكه

 يتمدرن و هوشمند با قابل يزاتها) به كمك تجه و ختم به مصرف كننده ها هيروگا(با شروع از ن يدحلقه تول يك يبهبود عملكرد اجزا -3، يانرژ
به  يليفس يها گذار از سوخت يمناسب برا يبسترها يجادا -5، يطيمح يستز يندگيبا آلا يانرژ يدتول يبرا هايي يتمحدود يبرقرار -4، بالا يناناطم
  .برق يدتول ينو و سالم برا هاي يانرژ

شركت هاي نويسندگان بر اين باورند كه تشريح شده است.  يرازبرق ش يروين يعشركت توزاستراتژيك  ريزي برنامهفرآيند تدوين  1808در مقاله شمارة 
توان به استقلال شركت هاي توزيع، مشكلات مالي صنعت برق و  مي از علل عنوان شده ؛اند ريزي استراتژيك روي آورده مهبرنابه در سالهاي اخير توزيع 

سه  يرازبرق ش يروين يعشركت توزاشاره كرد. در اين مقاله براي تدوين استراتژي و به دست آوردن نقشة استراتژي سازي شركت هاي توزيع خصوصي 
تدوين كارت  -3 ،تدوين نقشه راه تحقق موضو عهاي استراتژيك -2 ،اي سازمان براي تحقق نقشه استراتژيهتوسعه ظرفيت -1مرحله بيان شده است: 

در  يقهدق 50كمتر از  يدرصد و خاموش 7تلفات كمتر از «سالة شركت را  25از اند . نويسندگان چشمزي متوازن امورها در راستاي استراتژي شركتامتيا
برق ي آوري جمع-1: اند كرده تعيين راموضوع هاي استراتژيك شركت توزيع نيروي برق شيراز و در نهايت پنج  اند تعريف كرده» هر مشترك يسال برا

اتوماسيون و  -5، به روز رساني تعهدات نيرورساني -4، اصلاح و سامان دهي شبكه فرسوده -3، كيلوولت 20به  11تبديل شبكه  -2، هاي غيرمجاز
  .يعهوشمندسازي شبكه توز

  
  مديران -2

شده است.  بندي رتبهو  بندي دسته هاي ادراكيمهارتهاي فني و مهارتهاي انساني، مهارتنيازهاي آموزشي مديران در سه بعد  2305در مقاله شماره 
مديران نيروگاه سيكل تركيبي يزد كه  اند و نتيجه گرفته اند كرده آوري جمعلازم را هاي چند معياره، داده گيري تصميمنويسندگان با استفاده از مدلهاي 

هاي انساني و پس از آن مهارتهاي فني و مهارت ن اين نيروگاه به ترتيبمديرااولويت نيازهاي آموزشي گانه مديريتي دارند و  هاي سهنياز به آموزش مهارت
ايجاد انگيزه در  هاي انگيزش به منظورآشنايي با تئوري -1انساني  هايهاي مربوط به مهارت مؤلفههمچنين، در بين  باشد. در نهايت مهارتهاي ادراكي مي

كسب دانش و اطلاعات در زمينه رهبري به  -3ط با فرد و رفتار فرد در سازمان، در ارتباشناسي  آشنايي با مفاهيم و اصول روان -2، خود و كاركنان
هاي مربوط به مهارتهاي فني  مؤلفه هاي به ترتيب بيشترين امتياز را كسب كردند. به همين ترتيب اولويت، يرگذاري در رفتار ديگران (رهبري)منظور تأث

هاي آشنايي با روش -2زمان و توان مهار و كنترل آنها)، هاي بروز نگراني در فرد يا كل سا وان شناسايي نشانهآشنايي با مديريت استرس (ت -1عبارتند از 
هاي مربوط به  مؤلفهاگرچه در اين مقاله تفكر سيستمي كه يكي از  بررسي نيازها و برآورد احتياجات نيروي انساني تحت مديريت (آموزش نيرو).

به سيستم پذيري مديران توجه شده است. نويسندگان مقالة شمارة  1190لويتهاي اصلي قرار نگرفته است، در مقاله شمارة مهارتهاي ادراكي است، در او
و  اند بررسي كرده شركت توزيع نيروي برق تهران بزرگتاثير دو دسته از عوامل اقتضايي و بنيادي بر سيستم پذيري و تفكر سيستمي مديران  1190



. در نهايت نويسندگان به اند تعريف كردهاجزا روابط بين  ديدن برايقالبي  را تفكر سيستمي. آنان اند هايي براي تقويت آن ارائه دادهراهكارها و پيشنهاد
  گذارد. مي تاثيرعوامل بنيادي بيشتر از عوامل اقتضائي بر سيستم پذيري مديران شركت توزيع نيروي برق تهران بزرگ كه  اند اين نتيجه رسيده

  
  كاركنان -3

وامل اثرگذار تحليلي ع-بررسي شده است. در اين مقاله مفهومياي دولتي (وزارت نيرو) سالاري در سازمانه ابعاد اجتماعي شايسته 2283در مقاله شمارة 
ها و  توصيهيان، در پا .بحث شده استسالار  شايسته سالار شناسايي و چگونگي تأثير آنها بر سازمانهاي اجتماعي يك جامعه يا حكومت شايسته
 - 2 ،پيشنهادهاي مربوط به عوامل فرهنگي -1 در سه دسته وزارت نيروسالاري از نگاه اجتماعي در كشور و  پيشنهادهايي براي بهبود وضعيت شايسته
هرگونه « 2155شمارة  در مقاله يستگيشاآورده شده است.  قانوني -پيشنهادهاي مربوط به عوامل سياسي -3 ،پيشنهادهاي مربوط به عوامل اقتصادي

استاندارد  تعريف شده است. نويسندگان اين مقاله،» داشته باشد، يآميز موفقيتسازد تا عملكرد  فرد را قادر يككه  يشخص يژگيو يادانش، مهارت 
 سطوح  در ادامه اند. كردهانتخاب استاندارد ترين  به عنوان مناسب را PMIشايستگي مديريت پروژه استراليا و استاندارد توسعه شايستگي مدير پروژه  

 3پروژه سطح  مدير -2، پروژه) يرمد ياركارشناس پروژه (دو سطح، كارشناس پروژه و دست -1: اند نيرو را تعريف كردهپروژه پژوهشگاه  يرانمشاغل مد
 يها پروژه يريت( جهت مد 1روژه سطح پ مدير -4، متوسط) يها پروژه يريت( جهت مد 2پروژه سطح  مدير -3، كوچك) يها پروژه يريت( جهت مد

رائه شده ا يبرق منطقه ا هاي شركت يبرا »طراحي نظام مديريت منابع انساني بر مبناي مدل شايستگي«در نهايت، روشي براي  .گروه مدير -5، بزرگ)
ارزيابي شود. در  از نظر معيارهاي شايستگي موجود نيروي انساني يتوضعز تدوين مدل شايستگي، ا كه پس اند نويسندگان مقاله پيشنهاد كرده است.

شده است. رزيابي عملكرد كاركنان ارائه هاي شايستگي، روشي نوين در ا و بررسي مدل AHPبا استفاده از رويكردهاي منطق فازي،  1871مقاله شمارة 
تهيه  -2 ،هاي كاري عملكرد كاركنان ناسايي جنبهش -1 :طي هفت مرحله نشان داده شده است مراحل طراحي يك مدل ارزيابي عملكرددر اين مقاله 

هاي متداول شناسايي  شاخصهاي ارزيابي عملكرد  هاي عملكرد (از طريق مطالعه مدل هاي شايستگي مشاغل مورد نظر و ساير سيستم فهرست شاخص
ها  ص انتخاب شاخصظران و خبرگان در خصون هاي عملكرد (با استفاده از تكنيك دلفي به بررسي آراء صاحب شناسايي زيرشاخص -3 ،)گردد مي

تدوين مدل  -AHP ،(5ي (گيري سلسله مراتب ه از روش تصميمهاي عملكرد (با استفاد ها و شاخص اعتباريابي و امتيازدهي به جنبه -4 ،)شود پرداخته مي
نحوه استنتاج منطق فازي از  -7 ،)ارزيابي چند عاملهبرمبناي سيستم گيري عملكرد ( تعيين مقياس جهت سنجش و اندازه -6 ،ارزيابي عملكرد كاركنان

گيري عملكرد كاركنان تا حد بسيار زيادي اثرات تعصبات ذهني  كه اجراي روش منطق فازي در اندازه. نويسندگان مقاله بر اين باورند امتيازات عملكرد
  دهد. و خطاهاي ارزيابي را كاهش مي

وري نيروي انساني تعريف  عد يا متغير براي بهرهب هفت اني در مركز توجه قرار گرفته است. نويسندگان مقالهوري نيروي انس بهره 2301در مقاله شمارة 
ارزيابي   -5، انگيزه  (انگيزه يا تمايل) -4، كمك  (حمايت سازماني) -3، وضوح  (درك يا تصور نقش) -2، ها) توانايي  (دانش و مهارت -1: اند كرده

شركت توزيع نيروي برق استان . سپس مدل را در محيط  (تناسب محيطي) -7، اعتبار  (اعمال معتبر و حقوقي پرسنل) -6، كرد)(آموزش و بازخورد عمل
وري نيروي انساني در سطح مديران و كاركنان شركت توزيع نيروي برق استان هرمزگان  ميزان بهره«كه  اند اجرا كرده و به اين نتيجه رسيده هرمزگان
وري، و نيز ارتباط بين ميزان تحصيلات و  باشد. همچنين ارتباط بين سن  و بهره وري كاركنان بيشتر  مي وري مديران از بهره و بهره »بودهمطلوب 

ان رابطه مثبت و معنادار وجود دارد. وري نيروي انساني در سطح مديران و كاركن بهرهوري در سطح مديران مثبت بوده و بين سابقه خدمت و  بهره
هاي جديد و ابزار خلاقيت، بر نيروي كار خود بيافزايد و مشكلات را از پيش بر دارد  تواند با ارائه طرح ها انسان ميتن«ندگان مقاله بر اين باورند كه نويس

در بين كاركنان نقش عوامل سازماني در بروز خلاقيت كه  اند نويسندگان تلاش كرده 2306در مقاله شمارة  »و كيفيت و كميت خود را افزايش دهد.
و به  اند نامه عوامل سازماني، همبستگي بين عوامل را بررسي كردهپرسش و لاقيتامه خشنپرسبررسي كنند. آنان پس از تهيه دو  يزد اي شركت برق منطقه
بين معناداري رابطه كه اند  يافتهدرن همچني نويسندگان مقاله بين عوامل سازماني و خلاقيت كاركنان رابطه معناداري وجود دارد.كه  اند اين نتيجه رسيده

نويسندگان در نهايت به  .وجود دارد(فرهنگ سازماني، سبك رهبري، ساختاري سازماني، سيستم ارزيابي و كنترل، سيستم پاداش)  ابعاد عوامل سازماني
ركز و تقسيم كار و ... توجه ز جمله رسميت، تميد ساختار سازماني، به عوامل ساختاري اضمن تجد«كه  اند اي يزد پيشنهاد كرده شركت برق منطقه

  »اي شود. ويژه
بررسي گيلان  تاثير اشتغال بر كيفيت زندگي كاري كاركنان شركت توزيع برق استان با استفاده از مدل والتون نويسندگان 1154در مقاله شمارة 

سطحي از سازمان رخ دهد و هدف از آن افزايش اثربخشي سازمان از  كه در هر ست هر فعاليتي«بهبود كيفيت زندگي كاري . در اين مقاله، اند كرده
 - 1تعريف كرده است:  كاريوالتون هشت طبقه بندي براي تحليل كيفيت زندگي  »باشد.و فراهم نمودن امكان ترقي افراد طريق بالا بردن مقام و منزلت 



 - 6، انسجام اجتماعي در سازمان كار -5، امنيت كاركنان -4، ي انسانيگسترش ظرفيت ها -3، محيط امن و بهداشتي -2 ، پرداخت كافي و مناسب
بين كه  اند . در نهايت نويسندگان مقاله به اين نتيجه رسيدهارتباط اجتماعي زندگي شغلي -8، كار و كل فضاي زندگي - 7، حقوق فردي در سازمان كار

بنابراين چندين راهكار به  فيت زندگي كاري تفاوت معناداري وجود دارد.مهندسي با كي-يمالي و فن-ل در بخش هاي شغلي تخصصي ادارياشتغا
عنوان بخش  مالي-اداريبه بخش هاي شغلي  -2 به تأمين فرصت هاي شغلي، توسعه و غني سازي شغلي دست بزند. -1: اند مديران سازمان پيشنهاد كرده

برابري انجام  يانتصاب افراد در اين دو بخش، براساس عدالت سازماني و تئور رعايت اصل شايسته سالاري در -3. هاي شغلي انحصاري نگريسته شود
  گيرد.

  
  مشتريان -4

و  يعشركت توز يداز د يناناطم يتقابل يتمطلوب ةيبر پا يمدلبا استفاده از مفاهيم مدل بيمه و مديريت قابليت اطمينان  1189نويسندگان مقاله شماره 
را به شركت  يمتناظر ةبيم و بر اساس آن حق نمايد يم ينمطلوب خود را مع يناناطم كننده سطح قابليت مصرف اين مدلدر  .اند كننده ارائه كرده مصرف

اين . كند كننده استفاده مي خود و پرداخت غرامت به مصرف ةارتقاء شبك يرا برا ها يمهن حق بيمجموع ا يع. در مقابل شركت توزكند ميپرداخت  يعتوز
  .دهد يقرار م يعشركت توز ياردر اخت يعارتقاء شبكه توز يبرا مناسبي هاي مشوق ،اي كار بيمهراه

خانه به خانه بر رفتار مصرف  يرآموزشتاث. آنان اند تمركز كرده يخانگ كنندگان بخش مصرف يآموزش حضورنويسندگان بر  1863در مقاله شمارة 
را به ، ينهبا حفظ مصرف به كاهش بهاي مصرفو روشهاي  اند ررسي كردهب يجتالبه د يكيمكان يريگ ازهاند  لوازم يضپس از تعورا  يكنندگان خانگ

 هاي ساعت -2 آموزش داده شد. ياوج بار به صورت عمل بار، يانم نحوه خواندن كاركرد كنتور سه زمانه كم بار، - 1: اند ياد داده ينمشتركتعدادي از 
كم بار و  يساعتها يبرا يالير 150 يفاوج بار وتخف يساعتها يبرا يالير 300 يمهجر يبها زانيم سال و يمهدر دو ن بار يانو م يكم بار ،اوج بار
پرمصرف از  يلوازم برق يتوان مصرف يزانسنجش م يچگونگ -3 داده شد. يحتوض يبار وكم بار يانمصارف از ساعات اوج به م ييجابجا يچگونگ

ها، نويسندگان دريافتند  آوري داده جمع در پايان پس از .يدگرد يحمحاسبه  تشرة نحو مشخصات درج شده در قبض برق و -4 .يدگرد يانب كنتور يقطر
 -2. يافتساعت در ماه تنزل  يلوواتك311ساعت در ماه به  يلوواتك419آنها از  يانهمتوسط مصرف ماه -1تغيير رفتار مصرف كنندگان: از كه پس 

 %17.2بطور متوسط  ينمشترك يهبار كل يانمصارف ساعات م -3جا كردند.  جابه يبار ياناز ساعات اوج بار به ساعات م خود را مصارف از مشتركين 56%
  جا شد. جابه يساعات اوج بار به كم بار% مصارف 10 -4يافت.  يشافزا

  
  مديريت پروژه -5

 يبرمخابرات و ف يسپاچينگ،د يع،خطوط انتقال و فوق توز يع،انتقال و فوق توز يها مربوط به پست يها پروژهعوامل تاخير  1245نويسندگان مقاله شمارة 
به تهران در  يا برق منطقهشركت مشاوران و كارشناسان  يان،مجر ينپرسشنامه از ب 20 يلتكم و يتصادف يريگ نمونه. آنان پس از اند بررسي كرده ينور

مبادله قرارداد با  -3 يطراح يقتصد -2 يمانكار،مبادله قرارداد با پ -1در مرحله  يببه ترت يرهاتأخ رينيشتقبل از اجرا ب زماندر «كه  اند اين نتيجه رسيده
 جودو -2پروژه و پس از آن  يبرا يبه موقع منابع مال ينعدم تام -1ها  پروژه يرتأخ يلدلا يناجرا مهمتر زماندر  يزاست و ن يرفتهمشاور صورت پذ
 يشترب-2باشد.  مي كمتر از شش ماه يدر فاصله زمان يرهاتاخ يشتريندر مرحله مبادله قرار داد با مشاور ب -1كه  اند ن دريافته. آنان همچنيمعارض بوده است

از  يشب يربا تاخ يمانكارها در مرحله مبادله قرارداد با پ پروژه يشترب -3. اند داده شده يلو در زمان مقرر تحو يربدون تاخ يطراح يقها در مرحله تصد پروژه
انتقال نيرو را در شركت برق  هاي نيز با استفاده از تحليل سلسله مراتبي علل تاخير در پروژه 2370نويسندگان مقاله شمارة  .اند سال همراه بوده يك
نبودن روش  مناسب-2، هو كنترل پروژ يريتمد يكپارچهو  ينهبه يستمقدان سف -1علت تاخير شناسايي شده،  19از بين  .اند اي يزد بررسي كرده منطقه
، و نحوه اعمال آن در قراردادها يرتأخ يمهنبودن جر متناسب -4، يمقدمات يمكرر در طراح ييراتتغ ايجاد -3، يمانكاراندر انتخاب پ يو مال يفن يابيارز

  .اند ، به ترتيب بيشترين امتياز را كسب كردهتخصص يدارا يمانكارانتعداد مشاوران و پ يتمحدود -5
معاونت اند. اين مدل كه هم اكنون در  ارائه كرده در سطوح معاملات متوسط و كوچك يمانكارانپ يابيارزمدلي براي  2226دگان مقاله شمارة نويسن
 عملكرد يابيپروژه و ارز يسنجش قبل از واگذار يا يمانكارپ يتصلاح يابيبخش ارز اجرا شده است، شامل دو فارس يشركت برق منطقه ا يبردار بهره

و  يكل يندفرا يكعملكرد در قالب  يابيو ارز يتصلاح يابيمدل انجام ارز ينا ياصل يژگيو« باشد. مي پروژه يسنجش بعد از واگذار يا يمانكارپ
آن در حوزه صنعت برق و امكان انجام  هاي شركت يطمدل با شرا ينساختار ا يقتطب ينباشد. همچن مي مهم ينددو فرا ينا ينبازخورد ب يجادا ينهمچن

 - 1معيارهاي براي ارزيابي عملكرد پيمانكاران عبارتند از  ترين كه مهم اند داده دريافته آوري جمع نويسندگان پس از» باشد. مي مربوطه يشركتها يگرد



و ارائه  يلتكم -5، يمانكارپحسن رفتار  -4، تعهدات پروژه يو اجرا يبنديپا -3، )يرآن (نداشتن تاخ يانجام پروژه در بازه زمان -2، يمنياصول ا رعايت
  ها.به موقع گزارش

بودجه سالانه  يعاستان كرمان در توز يشركت برق منطقه ا يرانمد به منظور كمك به يارهچند مع گيري تصميم يروشها ازاهداف  1325شمارة  مقالهدر 
 بندي دستهموضوع)  19شركت را در چهار خوشه ( هاي و پروژهاستفاده شده است. نويسندگان فعاليتها شركت  يا و توسعه ياقتصاد هاي يتفعال ياندر م
و مشاركت  يتمنابع و جلب رضا يور بهره يشافزا -3 ،يبرق رسان هاي يتو توسعه ظرف يشافزا -2، يانو مشاركت مشتر يتجلب رضا -1: اند كرده

 يريتمد يساز يادهو پ يدو عامل طراحكه  اند . سپس دريافتهها) هياران يصنعت برق ( مرتبط با طرح هدفمندساز يتهاينمودن فعال ياقتصاد -4 ،كاركنان
برق و استفاده از  يدو بعد از آنها بهبود راندمان تول اند داده يصرا به خود تخص بيشترين اهميتسازمانها  ينتبادل اطلاعات ب يستمس يدانش و طراح

 يريتبه عامل مد يدكه جهت تحقق اهداف سازمان ابتدا با اند رسيده يجهنت ينبه ايت در نها. اند بيشترين امتيازها را كسب كرده يرپذ يدتجد يهايانرژ
نويسندگان از هشت معيار براي انجام اين ارزيابي . يابدشود تا عملكرد سازمان ارتقا  يدگياستان كرمان رس يدانش و اطلاعات در سازمان برق منطقه ا

  .اند به ترتيب بيشترين وزن را به دست آوردهكاركنان  يزشانگو خدمات  يفيتككه معيارهاي  اند استفاده كرده
  
  مديريت دانش -6

 يريتعملكرد سازمان از مد يرياثرپذ يزانو م را تحقيق كردهدانش و عملكرد سازمان  يريتزيرساختهاي مد ينارتباط ب هنويسند 1215در مقاله شمارة 
اي  چند تمامي ابعاد زمينههر كه  اي دريافته است داده پرسشنامه آوري جمع پس از ندهبررسي كرده است. نويس يزد را دانش در شركت توزيع برق

 از دانش يريتمد . به بيان ديگر،ردمديريت دانش بر عملكرد سازماني تاثير دا اما به طور كلي ،نداردمديريت دانش با تمام ابعاد عملكرد سازماني تاثير 
دانش موجود،  يريو توسعه و بكارگ يازدانش مورد ن ييشناسا يندهايكاركنان، فرا هاي يتو استفاده از قابل ييرهبري ، استراتژي، شناسا :ابعاد طريق

  .گذارد مي بر عملكرد سازماني اثر و بودجه يها، تكنولوژامكانات يندها،فراهم بودن فرآ
اي  برق منطقهراهكارهاي رفع موانع در شركت  ريت دانش،بررسي و چالشهاي پياده سازي سيستم مدي شناسايي وضمن  1321نويسندگان مقاله شمارة 

 زمينه در سازمان كارمندان بينش و ديدگاه آوري جمع آنان پس از .اند را بررسي كردهپياده سازي مديريت دانش  مكانكرده و اارزيابي  تهران را

هاي  در مولفهدانش به اين نتيجه رسيدند كه  نگهداري و دانش از استفاده دانش، تسهيم دانش، توسعه دانش، كسب دانش، شناسايي هاي مولفه
مقاله فهرستي از اين چالشها ارائه شده است، براي  با چالش مواجه هستند. در ادامه استفاده از دانش و نگهداري دانش شناسايي دانش، تسهيم دانش،

عدم  -2، اطلاعات شغلي كليدي هر بخش اناييهاي پرسنل و همچنينتحليل قابليت و تو عدم وجود سيستم نرم افزاري به منظور شناسايي و -1مثال: 
تبادل دانش قدرت «ي بجا» تدانش قدرت اس«ي وجود تفكر فرهنگ سنت -3، نگهداري دانش سازمان وجود سيستم نرم افزاري مناسب به منظور ثبت و

جهت پياده سازي  درراهكارهاي  چندين ،اي تهران برق منطقه شركت كاركنانهاي با در نظر گرفتن نظرات و پيشنهاد نويسندگان در پايان »ت.اس
تغيير  -2، فرايندهاي مديريت دانش حمايت و پشتيباني مديران ارشد سازمان از -1: اند كردهنش در اين سازمان ارائه آميز سيستم مديريت دا موفقيت

مهارت و  مستندسازي دانش، فرهنگ تسهيم (به اشتراك گذاري) و ايجاد -3، تبادل دانش قدرت است نگرش كاركنان از شعار دانش قدرت است به
  .سازمان تجربه ميان كاركنان

عوامل مؤثر بر  . ويكرده است ييشناسا در شركت توزيع برق يزد دانش را يريتمد ياجرا يو امكانات لازم برا يطشرا نويسنده 1278در مقاله شمارة 
 يعد رهبرب«كه  و دريافته است و منابع در نظر گرفته يندهافرا ها، يو خط مش ي، استراتژ يفراد سازمانا ي،ابعاد رهبر رادانش  يريتموفق مد ياجرا
كه  نويسنده پيشنهاد كرده است »را دارد. يتوضع ترين عد منابع و شراكت ها نامطلوبدانش در شركت برق و ب يريتاستقرار مد يرا برا يتوضع ينبهتر
وي همچنين بر اين  افراد سازمان داشته باشد. ينانتقال دانش ب يبرا يشتريبه حفظ دانش كاركنان و تلاش ب يشتريوجه بت شركت يمنابع انسان يريتمد

از  يريگ به منظور بهره يشنهادپ هاي يتهكم يبرگزار ي،اجتماعات كار يجادا يمي،كار ت ي،استفاده از گردش شغلكه، راهكارهايي از جمله  باور است
دانش  يريتمد ينهدر زم از مشاوراناستفاده  در پايان مقاله پيشنهاد شده است كه. استافراد  يحفظ دانش ضمن ينهدر زممفيدي  ييتهاالفع ،تجارب افراد

  راهگشا باشد. تواند يم
  
  موضوعات متفرقه -7

 يسكر يابيارز يو سپس انواع مدلهاارائه   يسكر يريتو مد يسكاز ر يكامل يفابتدا تعر 1869شمارة  در مقاله مديريت نگهداري و تعميرات:
 . يكي از ابزارهاي معرفي شده توسط نويسندگان ازشده است يشنهاداستفاده در صنعت برق پ براي ييتمالگوربيان شده است؛ و پس از آن و كاربرد آن 



. نويسندگان به واسطة اين ابزار دهد مي يلرا تشك يسكر يسماتر ي،مربع يسماتر يكدر  يو افق يعمود يبصورت سطرها يامداحتمال و پ يبترك
 يرو غ يبحران يمهن، يبحران يزاتسپس تجه. اند به اجرا گذاشته يلوولتك20نمونه  يدرف يك يبر رو را ارائه داده و  يبازرس هاي برنامه يريتمدالگوريتم 

و  يدشد يسكبا ر يزتجه يدرف ينادهد كه در  مي نتايج نشان. اند هنمود يينآنها را تع يلازم بر رو يو نگهدار يراتتعم ياستسو  اند كرده يينتع را يبحران
  به ترتيب ريسك بالايي دارند. ترانس هوايي، ترانسفورماتور، كابلو براي مثال  بالا وجود نداشته است يليخ يا
  

اشاره شده است و  ارزش تمطالعا اـهوژهرـپزمينه در  خليدا يلعملهاراستوو د جيرخا يييننامههاآ هــب 1577در مقاله شماره مهندسي ارزش: 
 يهازفا اجراي با. در ادامه، نويسندگان مقاله اند داده ننشا را يعزتو قفو كوچك نسبتا پست يكدر ارزش  يـمهندس يهاوردستاد نويسندگان

در نهايت، تعدادي از  .اند ا به دست آوردهر تميـسيس دكرراـك لـتحلي داروـنم زـنيو  مطالعه مبانيو  محاسبه هنحو د،كرركا تحليلو  تطلاعاا آوري جمع
 وهگر با نساتراز  دهستفاا -3 اف،طرا يهااريود نسيوافونددر  دميلگر فحذ -2 ،فيلتر قتاا فحذ -1از  رتندعبا مطالعه ينا منتخبهاي  يا ايدهتوصيهها 

  .وژهپر مالي منابع تامين ايرب كترمشااز اوراق  دهستفاا -5 ل،كنتر قتاو ا وهررا تباطيدرب ار فحذ -YD ،4 داريبر
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